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Netas Is Ahlaki Kurallar:

Sirket i¢inde, is ve insan organizasyonuna iligkin yeni uygulamalar, hepimize karar verme alaninda daha
¢ok sorumluluk yiikliiyor. Isimizin ve diinyanin karmasik niteligi ve siirekli degisim iginde olmasi
karsisinda, ne kadar uzun ve ayrintili olursa olsun higbir kesin ve kat1 kurallar kitabi, insanlarin yiiz yiize
geldigi agmazlarin tiimiinii ele alacak kadar kapsamli olamaz. Bu baglamda, Netas'ta calisan herkesin
ahlaki konularda karar verme agisindan tam sorumluluk almas1 gerekiyor.

Kisisel Degerler ve Sirket Biitiinliigii

Cogu zaman, kisisel degerlerimiz ve diiriistliik anlayisimiz, dogru karar alma konusunda bize rehberlik
edecektir. Ancak, Netas ¢alisanlar1 ve temsilcileri olarak, eylemlerimizin bir biitiin olarak Netas sirketinin
diiriistliigiinii ve giivenirligini nasil etkiledigini de diisiinmek zorundayiz. Is ahlakimiz, bu belgede
Ozetlenen, sirket degerlerine dayanan ve Netas'in biitiin paydaslariyla iliskilerini yoneten, davranis
standartlarini yansitmalidir.

Netas baglaminda, hangi uygulamalarin ahlaki esaslara uygun olduguna karar verirken, bir igletme olarak,
davranigimizin temelini olusturan Temel Degerler bize rehberlik etmelidir. Bu ifadelerde, Netas
calisanlar1 olarak birbirimize, hissedarlara, miisterilere, tedarikgi firmalara ve iginde bulundugumuz ve is
yaptigimiz topluluga karsi tistlendigimiz bir dizi ylikiimliiliik yer almaktadir.

Ortak Sorumluluk

Bu deger, yiikiimliiliiklerimizi yerine getirme ve bunu diiriistge yapma niyetimizi vurgular. Diiriistliik,
"dogruluk" ve "biitlinliik" anlamina gelir, biitiin parcalarin birbiriyle baglantili oldugunu ve birlikte
calistigini ifade eder. Sirkette gorev alan herkesin, bu belgede 6zetlenen davranis kurallarina uymak igin
elinden geleni yapacagini gosterir.

"Diiriist hareket etmek", verdigimiz tiim yanitlarin dogrulugundan emin olamasak bile sdyledigimiz seyin
aksini yapmamaktir. Tutmaya niyetli olmadigimiz vaatlerde bulunmayacagimiz gibi, yerine getirip
getiremeyecegimizden emin olmadigimiz sozler de vermeyecegiz. Sirketin diiriist ve ahlak kurallarina
uygun sekilde 1 yapma adina aldig tiim kararlar1 desteklemek icin elimizden geleni yapacagiz.

Degerlerin Hayata Gecirilmesi: Ahlaki Taahhiitler

Takip eden sayfalarda, isimizde bu degerlerin uygulamaya konulmasinin ne anlama geldigi, daha genis
bir agida ele alinmistir. “Taahhiitlere Baglh Kalinmasi: Ahlaki Karar Alma Kurallar1” basligini tasiyan
boliimde, sirketin paydaslara karsi taahhiitlerini yerine getirmesinde ve ahlaki standartlara bagl
kalabilmesinde size diisen rol Ozetlenmistir. Kisilerin bunlar1 dikkate almamasi durumunda, sirket
itibarinin zedelenmesi, miisteri kaybi, topluluk ve ¢alisanlarin iyi niyetlerini yitirmesi ve sonug olarak da
yapilan islerden kar saglanamamasi gibi sonuglara hepimizin katlanmasi gerekebilir. Standartlarin ihlali,
isten ¢ikarilma ile sonuglanabilir. Yasalara aykir1 eylemler ise cezai takibata yol agabilir.

Biitiin  sozlerinizin  ve eylemlerinizin bu standartlara uygun olmasini saglamak sizin  kigisel
sorumlulugunuzdur.

Herhangi bir durumun ya da ongoriilen hareket tarzinin ahlaki sorunlar yaratacagim diigiindiigiiniiz zaman,
bunu sorgulamaniz gerekir.

Sirket icinde yapilan uygulamalarin bu Netas Is Ahlaki Kurallarina aykirilik olusturdugundan kaygi
duydugunuzda bunu rapor etmekle yiikiimliisiiniiz.

Bu belgede genel nitelikte kurallar yer almaktadwr. Ayrintili bilgi icin sirketin ilgili konulardaki politika ve
prosediirlerine bagvurulmali ve burada yer alan kurallara titizlikle uyulmalidir.
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Menfaat Sahiplerine Kars1 TaahhuUtler

Bu boliimde, organizasyonla dogrudan bir menfaat iligkisi i¢inde olanlara; calisanlara, hissedarlara,
misterilere ve tedarik¢i firmalara karsi Netas'm temel taahhitleri 6zetlenmistir. Burada, Netas’in
taahhditleri ile sirketin yapmay1 hedeflediklerini igeren birgok ifadeye yer verilmistir. "Sirket”in ahlaki
davraniglarinin, ¢alisanlarin, sorumlu yoneticilerin ve yonetim kurulu tiyelerinin kollektif davraniglarinin
bir sonucu oldugunu unutmayalim. ileride yer alan, "Taahhitlerin Hayata Gegirilmesi" bashig1 altindaki
bélumde, s6z konusu taahhdtlerin s6zde kalmamasi igin, sizlerin neler yapmasi gerektigine iliskin daha
belirleyici yonergeler bulacaksiniz.

Calisanlar

Netas biitiin ¢calisanlarinin katkilarina deger verir ve herkese karsi saygi ile davranir. Bu tutum, personel
kayitlarmin gizliliginin giivence altina alinmasini; calisanlarin 6zel haklarina saygi gosterilmesini;
gereksiz miidahalelerden kaginilmasini ve miimkiin oldugunca, c¢alisanlarin isle ilgili emellerinin
desteklenmesini igerir. Sirket olarak Netas, kendilerini ilgilendiren konularda ¢alisanlarina hizli ve tam
bilgi vermeyi kendine gorev edinmistir.

Sirketimiz calisanlarina tatminkar diizeyde is imkani ile ayn1 zamanda giivenli ve hos bir ¢aligma ortami1
saglamak i¢in ugragmaktadir. Sirket, calisanlarina mesleki kariyerlerinde siirekli gelisim olanaklar
saglar.

Ise alma uygulamalarinda, Netas adil ve esitlik¢i davranir. Netas, calisanlarin saghgini ve giivenligini
korumak ve guclendirmekle yikimlidar.

Hissedarlar

Kar elde etmek, sirketin varligini siirdiirmesi ve hayatin1 s6z konusu sirkete bagh olarak strdirenlerin
refahi i¢in sarttir. Sirket, finansal agidan basiretli bir sekilde hareket ederken, bir yandan da hissedarlarina
getiri saglamaya caligir. Netas, sirketten aldigi hizmetten memnun ve ona bagl miisteriler sayesinde
hissedarlara getiri temin edilebilecegine ve miisteri memnuniyetinin de dogrudan dogruya, isinden
memnun ve etkili ¢alisanlarin varligina baglh olduguna inanur.

Sirket tamamen hissedarlarinin yararina olacagina inandig1 sekilde hareket etmeye c¢alisir ve ytirtirliikteki
yasalara uygun olarak, yiiriitiilen baslica eylemler ya da alinan kararlar konusunda onlara zamaninda bilgi
Verir.

Miisteriler

Miisteriler, yiiksek kalitede iletisim ag1 ¢oziimleri ile hizmetlerinden yararlanabilmeli ve bu hizmetler
ayni zamanda gilivenlik ve ¢gevreye uyumluluk acisindan eksiksiz olmalidir. Sirketin giinliik etkinliklerinin
tiimiinlin odak noktasin1 miisteri memnuniyeti, tistiin deger ve lriin miikemmelligi saglayarak pazarda
lider konumuna ge¢gmek ve bu konumu siirdiirmek olusturur. Stirekli iyilestirme yoluyla miikemmelligi
yakalamak amaciyla sirket, telekomiinikasyon iirlin ve servislerinin arastirilmasi, tasarimi ve
gelistirilmesi i¢in 6nemli kaynak yatirimlar gergeklestirir.

Sirket, misteri iligkilerinin tiimiinde, yiiksek ahlak standartlarina uygun hareket eder ve su Temel Degeri
her seyin iistiinde tutar: *"Taahhutlerimizi yerine getiririz ve dirastlikten 6din vermeyiz.*
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Tedarikci Firmalar

Netas, tedarik¢i firma se¢iminde dikkatli davranir ve onlarla yiiriittiigli biitlin is iliskilerinde diirtist
hareket eder. Satinalma kararlar1, makul fiyatlar, kalite, miktar, sevkiyat, servis ve alaninda taninmis olma
gibi kriterler bazinda alinir. Tedarik¢i firmalarin ahlaki ve ¢evre standartlari ile uygulamalar1 da satin
alma kararlarini etkiler. Hedef, iirlinlerin kalitesine en fazla katki saglayacak ve sirkete uzun vadeli kar
saglayacak malzeme ve servislerin temin edilmesidir.

"Sirket" islerinin ahlak kurallar1 ¢er¢evesinde yiiriitiilmesinin aslinda g¢aliganlarin, sorumlu kisilerin,
yoneticilerin ve yonetim kurulu tyelerinin ortak katki ve ¢abalariyla saglanabilecegi unutulmamalidir.

Cevre ve Topluma Karsi Sosyal Sorumluluk

Netas’in menfaat sahipleri ¢alisanlar, hissedarlar, miisteriler ve tedarikg¢ilerden ibaret degildir. Sirketlerin
vergi Odemek, istihdam yaratmak, mal ve hizmet tedarik etmenin disinda ve Otesinde sosyal
sorumluluklar1 vardir. Global bir sirket faaliyette bulundugu farkli toplum ve tilkelerin kiiltiir ve ticari
teamiillerine saygili davranmali, bu arada i ahlaki standartlarini tutarlt bir sekilde siirdiirebilmelidir.

Ulusal ve Yerel Kurallara Sayg:
Netas faaliyet gosterdigi tilkelerin sosyal hedeflerine ve ekonomik 6nceliklerine deger verir ve tiim ulusal
ve yerel kanunlara uygun davranir.

Yerel Toplum

Netas {iretim tesisleri, laboratuvar, ofis ve diger tesislerinin bulundugu bolge, ilge ve illerin genel refah
ve gelisimine dogrudan veya calisanlar1 vasitastyla katkida bulunur. Imkanlar 6lgiisiinde sosyal
dayanigma, yardim, saglik, egitim, spor, sanat ve kiiltiir alanindaki programlara mali destek saglar.
Calisanlarin kendi sececekleri benzer toplumsal faaliyetlere katilmalarini tesvik eder.

Cevrenin Korunmasi ve Gelisimi

Netas, ¢evrenin korunmasi ve gelisimi konusunda kendini lider olmaya adamistir. Netas, is yaptig1 her
yerde lirtinleri, caligmalari ve isletme etkinlikleri nedeniyle ortaya ¢ikabilecek ¢evre sorunlarina yenilikei
coziimler gelistirme konusunda tesebbiisii ele alir.

Netas, iirlin yonetim ilkesini benimsemekte ve iiriinlerin kullanim omdiirleri boyunca, -tasarimdan son
elden ¢ikarma asamasina kadar- g¢evre zerindeki etkilerinden dolayr sorumluluk almaktadir. Sirket
tarafindan benimsenen Cevre YoOnetim Sistemi Standardi, etkili bir ¢evre yOnetimi uygulamasi i¢in
gerekli olan asgari kosullar1 belirtir. Netas i¢cin diinyanin her yerinde gecerli, 6l¢iilebilir, spesifik hedefler
konmustur.

Netas, biitiin diinyada endiistriden kaynaklanan ¢evre sorunlarina yenilik¢i ¢oziimler getirilmesi ve
bunlarin yayilmasini desteklemek amaciyla miisterilerle, tedarikci firmalarla, endiistri dernekleriyle,
egitim kurumlariyla, menfaat gruplariyla, 6zel ve resmi kuruluslarla igbirligi yapar.

Rekabet

Rekabet canli bir ekonominin kdse tasidir. Netas, ahlaki kurallara bagh kalarak, yasalara ve kamu
vicdanina uygun sekilde, rakipleriyle zorlu bir yaris igine girer. Rekabet kurallarina, ya da pazardaki
rekabet uygulamalarini diizenleyen yasalara aykiri biitiin hareketlerden kaginir.
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Netas ve Netas'ta calisanlar, ortak fiyat saptama mekanizmalari, ihalelere fesat karistirma ve yasal
olmayan yollardan miidahale ya da ikinci el satis fiyatlarinda anlagma gibi yasa dis1 uygulamalara
katilmay1 reddeder.

Netas ¢alisanlar1 rakiplerini ve onlarin {irtinlerini kétiilemez ancak, dikkatli ve basiretli bir sekilde, fiyat
ve performans gibi 6zellikler itibariyle gercekei karsilastirmalar yapar. Rakiplere iliskin bilgileri uygun
olmayan yollardan elde etmeye ¢alismaz.

Uluslararasi Bilim Topluluguna Destek

Uriinlere ve imalat teknolojisine iliskin bilgiler, Netas'in pazardaki rekabet durumunu zedelemeksizin
(teknoloji transferine iligkin yriirliikteki kisitlamalara aykiri olmaksizin) paylasilabildigi 6lciide, Netas
uluslararasi endiistri kuruluglartyla ve endiistri dernekleriyle teknoloji alaninda igbirligi projeleri ytiriitiir.

Hesap Verme

Biitiin iglemler dogru ve tam olarak girket kayitlarina gegirilmeli ve hesabi verilmelidir. Netas ¢aliganlart
tarafindan yol giderlerine ve harcamalara iligskin olarak yapilan beyanlar dogru ve gerekgeli olmalidir.

Netas, makul 6l¢iilerde istenilen bilgileri vermeye calisir. Sirket, kendi istegi ile gevresel etkinlikleri
hakkinda raporlar yaymlar ve Insan Kaynaklari standartlarina iliskin bilgi verir. Finans ve medya
cevreleriyle yakin ve diiriist iliskiler kurar ve (bilgilerin ac¢iklanmasina iliskin yiirtirliikkteki yasa
hiikkiimleriyle bagli olarak) kendi istegi ile diizenli bir sekilde, onemli gelismeler hakkinda onlara bilgi
verir. Anlamli ve kolay anlagilir bir format i¢inde, dogru ve tam bilgi saglar.

Ancak, bir kisim bilgilerin, sirketin rekabet durumunun korunmasi ve yiiriirliikkteki yasalara ve
sozlesmelere uyulmasi amaciyla gizli kalmasi gerekir. Ticaret sirlari, liriin planlari, halka agiklanmadan
onceki mali bilgiler, teknolojimiz ve yazilim kodu gibi miilkiyeti sirkete ait olan bilgiler bu gruba girer
ve koruma altina alinmasi gerekir.

insan Haklar

Yaptigimiz her isin temelinde, insana saygi, gizlilige ve giivenlige 6nem bulunmaktadir. Bu baglamda,
yaptigimiz her iste, bulundugumuz her alanda ve bdlgede giiclii bir insan odaklilig1 ve sirket etik
degerlerimizle siirdiiriilebilir bir is ortam1 olugturmak birincil degerlerimiz arasinda yer alir.

Netas olarak, alaninda en iyi calisanlarin sirketimize katilimini saglamak ve calisanlarimiz igin
ayrimeiligin olmadigi mutlu bir is ortami yaratarak calisan bagliligini arttirmak igin var glcimizle
calisiriz. Ayrimciliga, esitsiz iicret politikalarina, cocuk is¢iligine, giivencesiz ¢alismaya, yozlasmaya ve
cevreye zararh faaliyetlere kars1 oldugumuzu en net sekilde ifade eder ve denetimler kapsaminda cevre,
saglik, giivenlik, kalite ve sosyal alandaki islerimizi stirekli olarak kontrol eder ve raporlariz.

Taahhutlerin Hayata Gegirilmesi: Karar Verme Rehberi

Netas’1n taahhiitlerini ve ahlaki standardlarini hayata gegirebilmesi; her ¢alisanin, yoneticinin ve yonetim
kurulu {iyesinin giiniibirlik yaptig1 tercihlere ve eylemlere dogrudan baglidir. Bu béliimde sirket adina
faaliyette bulunan herkesten beklenen ahlaki standart davraniglar1 6zetlenmektedir.

Ortak Calisma Cevremiz

Calisanlarin hepsi, hos, giivenli ve iiretken bir ¢alisma ortami, diger bir ifadeyle biitiin ¢alisanlara ve
yiiklenicilere adil ve saygili davranilan bir g¢alisma ortami yaratmaktan ve bunu siirdiirmekten
sorumludur.
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Hepimiz, fikirlerimizi ve kaygilarimizi diiriist ve acgik bir sekilde dile getirmeye c¢alismaliyiz.
Elestirilerimizin direkt ve yapici olmasini saglamali ve ayni sekilde, baskalarindan gelecek geri beslemeyi
de ictenlikle kabul etmeliyiz. Sorunlar1 ¢ozme ve 6nemli ve zorlayici kosullar altinda, ekip tiyesi olarak,
etkin bir ¢alisma yapabilme yetenegimizi gelistirmeliyiz.

Ekipte yer alan kisilerin her birinin yetisme, deneyim, goriis acis1 ve yetenekleri itibariyle sahip oldugu
farkliliklara saygi duyulmasi, en 6nemli temel degerlerden biridir. Netas, herhangi bir bireye ya da gruba
kars1 ayrim yapilmasini, taciz edici ya da kiigiik diistiriicii davraniglarda bulunulmasin1 hosgéremez.
Hepimiz, bireysel farkliliklar1 kabul etmesini 6grenmeli ve bu farkliliklarin bir arada, daha yaratici fikirler
gelistirilmesine ve sorunlara daha etkin ¢oziimler getirilmesine katkida bulundugunu anlamaliy1z. Kendi
becerilerimizin ve goriislerimizin bu siireci ne sekilde destekleyebileceginin ve gelistirilmesi gereken
yonlerimizin neler oldugunun kesfedilmesi, bu baglamda ¢ok 6nemlidir.

Diger calisanlara karsi sorumluluklarimiz, kendi isyerimizde, ¢evre, saglik ve giivenlik kosullarina iliskin
sirket standartlarinin saglanmasi amaciyla, bize diisen yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesini igerir.
Bagimlilik yapan yasadisi maddelerin kullanimi, saglik ve is giivenligi standartlarinin ele aldig1 en 6nemli
konulardan biridir. Netas ¢alisanlarindan birinin, herhangi bir uyusturucu maddeyi isyerinde kullandigi,
sattig1 ya da lizerinde bulundurdugu anlasildiginda, derhal isine son verilir.

Miisterilerle iliskiler

Miisteriler karsisindaki giivenirligimiz, sorumluluklarimizi yerine getirme kabiliyetimize baghdir. Bir
Netas elemaninin, gergek¢i olmayan bir teslim suresi teklif etmesi durumunda hig de kolay kazanilmayan
miisteri giiveni kaybedilmis olur. Yerine getirebilecegimizden tam olarak emin olmadigimiz sozler
vermemeliyiz. Satis ve promosyon calismalarinda higbir zaman bilerek yanlis bilgilendirmeye
gidilmemelidir. Altina girdigimiz taahhiitleri beklenmedik ve Ongoriilemeyen kosullarin olugmasi
nedeniyle yerine getirememe gibi bir durumla karsilastigimizda, miisteriyi miimkiin olan en kisa siirede
bu durumdan haberdar etmeliyiz.

Cok sayida Netas calisani, esas itibariyle "i¢ miisteriler" ile diger bir deyisle, diger Netas ¢alisanlar1 ya
da béliimleriyle is goriir. Uzerinde durdugumuz ilkeler, ayn1 sekilde, miisteri iliskilerinin bu dnemli
bolimda icin de gecerlidir.

Diirtist rekabete ve yiiksek ahlaki standartlara bagli olmamiz, rakiplerimizden de aligveris yapan
miisterilere satis yapmayi ya da hizmet vermeyi reddetme gibi uygunsuz uygulamalarda bulunmaktan bizi
alikoyar. Bu ylikiimliiliiglimiiz, ayn1 sekilde, yiiriirliikteki yasalara ve is yasaminda genel kabul gérmiis
uygulamalara aykiri olarak miisterilere, herhangi bir menfaat saglanmasi ve 0Odullendirme gibi
uygulamalari da engeller. Pratik anlamda bu, miisterilerin agirlanmasi i¢in diizenlenen etkinliklerin ancak
1s goriismelerinin yapilmasini saglayacak olgiide gerekli ve makul olmasi anlamina gelir. Miisterilere
verilen hediyeler, sade promosyon malzemeleri olmalidir.

Netas calisanlari, miisteriler tarafindan bizimle paylagilan gizli ya da miilkiyet hakkina iligkin bilgilere
saygl duymali ve bunlar1 korumalidir. Miisterilerimizden de bize ait gizli nitelikli ya da miilkiyet hakk:
bize ait bilgilerin bu niteligine gereken 6zeni gostermelerini istemeliyiz.

Tedarikci Firmalar ile Iliskiler

Tedarik¢i firmalar ile diiriistliik ve dogruluk ilkelerine bagli olarak is yapma ylikiimliiliiglimiiz, sirket
namina malzeme ve hizmet satinalma ya da kiralama islerini yiiriitmekten sorumlu Netas elemanlarinin
bilingli ve tutarli bir sekilde objektif davranmalarini gerektirir. S6z konusu yiikiimliiliik ¢alisanlarin
tedarik¢i firmadan, teklif ettigi {irlinleri ya da fiyati yansiz bir sekilde degerlendirmesini etkileyecek ya
da etkiledigi izlenimi verecek higbir menfaat kabul etmemesi ya da bir menfaat saglamaya caligmamasi
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anlamina gelir. Promosyon amagli, fazla pahali olmayan hediyeler ve is hayatinda genel kabul gérmiis
uygulama sinirlari iginde kalan ikramlar kabul edilebilir.

Higbir Netas calisani, tedarik¢i firmalardan rakiplerimizle is yapmamalarin1 ya da bizimle yaptiklari
tedarik anlagmasini siirdiirmek i¢in bizim iirlinlerimizi satin almalarini isteyemez. Tedarik¢i firmalar
tizerinde baski yapmaktan, baski yapiyor izlenimi vermekten kaginmak i¢in Netas ¢alisanlarinin higbiri,
sirketteki etkinlikler ya da sirketce yiiriitiilen yardim aktiviteleri i¢in mal ya da hediye verilmesini
isteyemez veya bunlar1 kabul edemez.

Netas calisanlari, tedarik¢i firmalarin bizimle paylastiklar1 gizli nitelikli ya da miilkiyeti onlara ait
bilgilere saygi ve bunlarin gizliligini saklamaya 6zen gostermelidir. Onlarin da bizim gizlilik tasiyan
bilgilerimize ayn1 6zeni gostermelerini bekledigimizi, tedarik¢i firmalara bildirmeliyiz.

Rakiplere iliskin Bilgi Toplama

Netas c¢alisanlar, rakipler hakkinda bilgi toplamak amaciyla uygun olmayan yollara bagvuramaz.
Rakiplere iligkin bilgi elde etmek i¢in hirsizlik, haneye tecaviiz ya da elektronik yollardan bilgi ¢alma
gibi usullere bagvurulmasi kabul edilemez. Ayrica, birisini size bilgi vermeye ikna etmek amaciyla
kendinizi farkli tanitmak (Ornegin, bir miisteri gibi davranmak) ya da tigilincli bir kisiyi bu amagcla
gorevlendirmek gibi eylemlerden de kacinilmasi gerekir. Rakip bir firma hakkinda elde edilecek bilgi
karsiliginda riigvet ya da hediye teklif edilmesi ya da Netas'ta ¢alisan eski bir rakip firma elemanindan
bilgi almaya calisilmasi da uygun olmaz. Bu liste, kabul edilemeyecek davraniglarin timiinii i¢ine
almiyor, rakiplere iliskin bilgileri kullanma konusunda, en ufak bir kuskuya kapildiginizda, Sirket Genel
Sekreterine ya da Insan Kaynaklar1 departmanina danigimniz.

Malvarhklarimin Korunmasi

Sirketin mal varliklarinin korunmasindan ve bunlarin verimli bir sekilde kullanilmasini saglamaktan
hepimiz topluca sorumluyuz. Hirsizlik, dikkatsizlik ve savurganlik sirketin karliligimi ve sonucta
hepimizin isini dogrudan etkiler.

Sirket tarafindan satin alinan malzeme ve techizat yalmizca Netas'in islerinde kullanilmak amaciyla
tedarik edilir. Bundan baska Ornegin, calisma saatleri disinda yardim islerinde kullanilmalar1 igin
yoneticinizden onceden izin alinmasi gerekir. Makine ve techizati kullanan herkes bunlar1 dogru sekilde
kullanmay1 ve 1yi durumda muhafaza etmeyi 6grenmekle yiikiimliidiir.

Enformasyon, baslica sirket varliklarindan birini olusturur. Is durumuna iliskin ya da teknik bilgilerin
dikkatsizlik sonucunda tigiincii kisilerin eline gegmesi, 6nemli bir soruna teknik bir ¢6ziim saglamak ya
da onlar1 masrafli aragtirma ve gelistirme caligmalarindan kurtarmak suretiyle rakiplerimize yardimci
olabilir. Rakiplerimizin, pazara ¢ikarmaya niyetlendigimiz iiriinlere iligkin genel bir fikir edinmeleri dahi,
onlarin miisterilerimize karsi elde edecegimiz avantajlar agisindan One geg¢melerine yol agabilir.
Rakiplerden ya da endiistrideki diger oyunculardan hassas is veya teknik bilgiler elde edilmesi de 6nemli
riskler tasir; 6rnegin, ayn1 alanda, bizim yiiriitmekte oldugumuz i¢ gelisme etkinliklerine son verilmesine
neden olabilir. Ugiincii kisilerden alinan hassas bilgiler ya da orijinal fikirlerin dogru bir sekilde ele
alinmamasi, giiven kaybina ve hasarlardan sorumlu tutulmamiza yol agabilir.

Miihendislik tasarimlari, personel kayitlari, miisterilerimiz ya da tedarik¢i firmalarimiz tarafindan bize
verilmis olan bilgiler gibi genis bir yelpazeyi icine alan, miilkiyet hakkina iliskin ve gizli bilgilere
erisebilecek konumda olan ¢alisanlar, bunlarin gizliligini korumak i¢in her tiirlii 6nlemi almak zorundadir.
Sirket islerini lokantalarda, ucaklarda, ya da halka acik 6demeli telefonlarda konusurken ¢ok dikkatli
olunmalidir. Gizli bilgileri faksla gonderirken ¢ok dikkat edilmesi gerekir. Sunu unutmamaliyiz ki,
Netas'a ait gizli nitelikli bilgileri koruma ylikiimliliiglimiiz, sirketten ayrildiktan sonra da devam eder.
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Sirkete ait bilgilerin korunmasi, ayn1 zamanda, ister ¢evre iizerindeki etkilere iligskin veriler, ister {liriin
test sonuglart ya da satig projeksiyonlart olsun, hepsinin tam ve dogru olarak rapor edilmesi anlamina
gelir. Yanlis rakamlar verip kotii haberleri saklamaya calismak, uzun vadede sirkete duyulan giivenin
yitirilmesine yol actig1 gibi, bazi durumlarda, yasa dist da olabilir.

Sirketin, ¢alisanlarinin ve {iriinlerinin itibari, korumakla yiikiimli oldugunuz énemli bir mal varligidir.

Telif Hakki Alinmis Malzemelerin Kullanilmasi

Netas personeli tarafindan calismalar1 sirasinda kullanilan malzemelerin ¢ogu, birka¢ 6rnek vermek
gerekirse, bilgisayar yazilimlari, kitaplar, ses ve video bantlari, ticari dergi ve mecmualar, telif hakki
yasalariyla koruma altina alinmistir. Sirket disi danismanlar ya da kuruluslar tarafindan Uretilen
prezantasyon slaytlari, egitim malzemeleri, yonetim modelleri ve sorun ¢ézme yapilart gibi malzemeler
i¢cin de telif hakki aliabilir. Telif hakk: sahibinin ya da yetkili temsilcisinin izni alinmaksizin, bu gibi
malzemelerin ¢ogaltilmasi, dagitilmasi ya da degistirilmesi yasaktir. Netas tarafindan lisans1 alinmig olan
bilgisayar yazilimi, yasal olmayan yollardan, kisisel, sirket ya da miisteri kullanimi i¢in kopyalanamaz.

Menfaat Catismasi

Bizim 6zel ¢ikarlarimiz, biitiin olarak sirketin ¢ikarlariyla ters diiserse -ya da 6yle gortinirse- bir "menfaat
catismas1" ortaya c¢ikar. Netas'taki gorevimizi yansiz ve etkin bir bicimde yerine getirmemizi
gliclestirecek bir finansal yatirim yaptigimizda ya da disaridan is aldigimizda bir menfaat ¢atigmasi
durumundan so6z edilebilir. Bizim ya da aile bireylerinden birinin, sirketteki pozisyonumuz nedeniyle,

kisisel ve kazanilmamis bir menfaat elde etmesi durumunda da menfaat ¢atismasi ortaya ¢ikar.

Sirket Dis1 Etkinlikler

Netas calisanlari, gorevlileri ve yoneticileri, yetkili hukuk danigmanlarindan izin almadikga, sirkete mal
ya da hizmet saglayan, sirketten mal ya da hizmet satinalan ya da sirketle rekabet eden herhangi bir
kurulusta, yonetim kurulu iiyesi ya da sorumlu bir kisi olarak gorev alamaz. Aym sekilde, s6z konusu
kuruluslarda danigman ya da personel olarak da gorev almalarina izin verilemez. Bunlar, yarar
catigmasina agik orneklerdir.

Baz1 durumlarda, Netas calisanlari, sirket disinda 6zel is kurabilir ya da sirketin rakibi, tedarik¢i firmasi
veya miisterisi konumunda olmayan kuruluslarda, yarim giinliik ¢aligma yapabilir. Bu durum, kendi
icinde bir yarar ¢atigmasi olusturmaz. Alinan ikinci igsin Netas yararlartyla catismamasini saglamak
s0zkonusu kisinin sorumlulugundadir. Bunun i¢in iki isin kesinlikle birbirinden ayr1 tutulmasi gerekir;
Ornegin:

Diger kurulusun islerini Netas'a ayirmaniz gereken siire iginde yapamazsiniz.

Ek isinizdeki miisterileriniz ve is arkadaslariniz Netas'ta sizinle baglanti kuramaz.

Netas'a ait malzeme ve techizati disardaki isiniz i¢in kullanamayacaginiz gibi, herhangi bir Netag
personelinin zamanini da bu is i¢in kullanamazsiniz.

Calisma saatleri i¢inde, Netas calisanlarina, diger isinizin iiriin ve hizmetlerinin promosyonunu
yapamazsiniz.

Disardaki isinize ait iirlin ve hizmetleri Netas'a satmak i¢in ¢caba gosteremezsiniz.

Herhangi bir belirsizligi 6nlemek amaciyla, disardaki ise baslamadan o6nce, durumu miidiiriiniize
bildirmeli ve onun onayini almalisiniz.
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Hediyeler ve Ikram

"Hediye ve ikram" uygulamalarina iligkin kurallar, is miinasebetiyle verilen ve alan kisinin kargiliginda,
makul bir pazar fiyat1 ddemedigi her seyi kapsar. Yemek ve i¢ki ikramlari, i ya da tatil amaciyla yolculuk
ve barinma olanaklari, sportif ya da kiiltiirel etkinliklere bilet, genel olarak halka sunulmayan indirimler,
para, sanat eserleri ya da diger herhangi bir mal ve hizmet bunun i¢ine girer. Kurallar tiim zamanlar i¢in
gecerlidir; geleneksel hediye verme donemlerinde ya da herhangi bir sirket etkinliginin planlanmasi
sirasinda, bu kurallar degismez.

Isle ilgili hediye armagan ve ikramlar, is ortaklar1 arasindaki anlasmay1 ve iyi niyeti gelistirmeye yonelik
davraniglardir. Baz1 kiiltiirlerde, bunlar is iliskilerinde 6nemli bir rol oynar. Sorun, hediyelerin ya da
ikramlarin, isimize iliskin olarak yansiz ve diiriist kararlar almamizi engellemesi -ya da engelliyor
izlenimini vermesi- durumunda ortaya ¢ikar. Bir is iligkisini, diiriist olmayan bir sekilde etkileyebilecegi
diisiiniilen hediyelerin verilmesi ya da alinmasi veya bir ikramda bulunulmasi, sizi bir yarar ¢atismasi
durumunda birakabilir.

Bu nedenle, Netas ¢alisanlari, tedarik¢i firmalardan ya da potansiyel tedarik¢i firmalardan, (firmanin adini
tagtyan, pahali olmayan, kalem, fincan, takvim ve benzeri) promosyon esyalar1 disinda hediye kabul
etmemelidir. Ayn1 standartlar, girketin miisterileriyle iligkilerinde de gecerlidir. Netas da, promosyon
amagch gosterissiz seyler disinda miisterilerin ve potansiyel miisterilerin ¢alisanlarina hediye vermez ve
baska avantajlar saglama yoluna gitmez. Biitiin bu hediyelerin, usuliine uygun sekilde kayitlara
gecirilmesi gerekir.

Is iliskileri ¢er¢evesinde yapilan ikramlar da, makul dlciileri asmamali ve kesinlikle ticari amaglarin
kolaylastirilmasi i¢in yapilmalidir. Ornegin, sportif bir faaliyete ya da kiiltiirel bir etkinlige bilet alinmis
ise, bileti veren kisi de ayn1 etkinlige katilmalidir. Genel kural olarak, yemek ve igki ikrami seklindeki
uygulamalar, miitevazi 6l¢iileri asmamak, sik sik yapilmamak ve miimkiin oldugunca, karsilikli olmak
kosuluyla kabul edilebilir.

Bu kurallarda, karsilagilabilecek biitiin durumlarin hesaba katilmast miimkiin olmadigindan, her olayda,
ilgili kisi kendi verecegi hiikkme gore, uygun oldugunu diisiindiigii sekilde hareket edecektir. "Herkes boyle
yapiyor" demek, bizi hakli ¢ikarmaz. Belirli bir hediyenin ya da ikramin kabul edilebilir sinirlar i¢cinde olup
olmadig1 konusunda giigliik ¢ektiginizde, kendinize asagidaki sorulart yoneltin:

e Hediye tamamen is anlayis1 kapsaminda m1?

e Hediye makul dl¢iilerde, mantikli ve hos bir sekilde mi verildi?

e Bu hediyeyi diger miisteriler ve tedarik¢i firmalar, diger calisanlar, miidiiriim, ailem ve medya
onunde de rahatlikla almam ya da vermem mimkin mi?

¢ Bu hediye nedeniyle benim de bir taviz ya da karsilik vermem gerektigi gibi bir bask1 hissediyor
muyum?

e Hediye herhangi bir yasaya ya da isletmede uygulanan kurallara aykirilik olusturuyor mu?

Herhangi bir kayg:1 ya da kararsizlik igindeyseniz, miidiiriiniize ya da Insan Kaynaklari departmanima
danisiniz.

Bazi durumlarda, uygun olmayan bir hediyenin reddedilmesi, onu veren kisiyi utandirabilir ya da incitebilir.
Ozellikle, bir baska iilkede bulunuyorsamz ve hediye genel bir kutlama gercevesinde veriliyorsa, reddetmek
yerinde bir davranis olmayabilir. Bu gibi durumlarda, en iyisi, armagani sirket adina kabul etmek,
miidiiriiniize haber vermek ve onu sirkete teslim etmektir.
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Bazi kosullarda, Netas bir sosyal etkinlik ¢er¢evesinde bir hediye verebilir. Bu tiir hediyeler i¢in 6nceden
izin alinmali ve bunlar tam ve dogru olarak sirket kayitlarina gegirilmelidir.

Riigvet ve Haksiz Menfaat Saglanmast

Hangi sekilde olursa olsun, riisvet ya da bir bagska menfaat teklif etmek, vermek, verilmesini ya da
alinmasini saglamaya calismak ve kabul etmek onaylanabilir bir davranis degildir. Bu ilke, Netas
islemlerinde, diinyanin her yerinde, hatta bu uygulamanin "is yapmanin olagan bir yolu" olarak kabul
edildigi yerlerde bile gegerlidir. Ayrica, yiriirliikteki bir kisim yasalara gore, bu tiir davranislar cezai
takibata yol acabilir.

Netas adina hareket eden temsilcilerin ve acentalarin da riisvet ve baz1 menfaatler alip vermelerini dnlemek
amaciyla, bunlarla girisilen iligkiler, yazili szlesmeler ile giivence altina alinmali ve bu sézlesmelerde yasal
yiiktimliiliikler, hesaplara gegirme zorunlulugu ve is ahlakina iligkin ilkeler yer almalidir. S6zlesmede
belirtilen ticret, agik¢a yapilmasi dngdriilen etkinliklerin karsiligi olmalidir. Belirli diizeylerin {izerindeki
ticretler tist yonetim kademesinin onayini gerektirir.

Bazi durumlarda, 6rnegin bir telefon baglanmasi ya da giimriiklere gelen mallarin kisa siirede ¢ekilmesi gibi
olagan bir hizmet karsilig1 kiigiik "kolaylastirict 6demeler" ya da bahsisler s6z konusu olabilir. Bunlar, agik
bir sekilde ve dogru olarak, gider hanesine kaydedilmelidir. Ancak, bazi {iilkelerde bu tiir 6demelerin
yasalara aykirt oldugunu ve yapilmamasi gerektigini unutmayiniz. Bu konuda herhangi bir kuskuya
diiserseniz, miidiiriiniize, Sirket Genel Sekreterine ya da Insan Kaynaklar1 departmanina basvurunuz.

Yatirum / Menkul Kiymet Alim Satimi

Netas’in rakiplerinden herhangi birine dogrudan veya dolayli olarak yatirim yapilmasi potansiyel bir
menfaat catigmasi yaratabilir. Netas caligsanlari, yoneticileri ve yonetim kurulu iyeleri sirketin is
alanlarindan birinde rakibi durumunda olan herhangi bir kurulusa yatirim yapmamali ve boyle bir kurulusun
kontroliinli elinde bulundurmamalidir. Ancak, s6z konusu kurulusun borsada islem goéren hisselerine,
sermayenin yiizde besini asmamak kaydiyla yatirim yapilabilir. Sirkete mal ve hizmet tedarik eden bir
kurulusa yatirim yapilmasi da ayni kisitlamaya ve istisnaya tabidir.

Netas halka agik bir sirket olup hisseleri Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda islem gdrmektedir. Sirket
Sermaye Piyasas1 Kanunu'na ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun diizenlemelerine tabidir. S6z konusu
kurallara gore, sirketin 6nemli nitelikteki i¢sel bilgilerine erisimi olan ¢alisanlari, yoneticileri ve yonetim
kurulu tiyeleri, mevzuatta tanimlanan “i¢erden 6grenenlerin ticareti” ile ugrasamaz.

“Igerden 6grenenlerin ticareti”, sirket, miisteriler veya tedarikciler hakkinda dnemli nitelikteki gizli bilgileri
kullanarak, hisseler veya diger sermaye piyasasi araglarinin alim satiminda kendisine veya {igilincii kisilere
haksiz bir avantaj ve menfaat saglanmasi olarak tanimlanmaktadir. Onemli nitelikteki bilgi, heniiz kamuya
aciklanmamis olan ve agiklanmasi halinde makul bir yatirnmeinin sirket hisselerinin alimi, tutulmasi veya
satimina iligkin kararlarim etkileyebilecek nitelikteki bilgiler olarak tanimlanmaktadir.

Icerden dgrenenlerin ticareti ahlaka ve hukuka aykiridir. Heniiz kamuya agiklanmamis dnemli nitelikteki
bilgilerin, isin geregi disinda, herhangi bir kisiye agiklanmasi da hukuka aykiridir. Igerden 6grenenlerin
ticareti ile sahsen veya liclincii kisilere 6nemli nitelikteki gizli bilgileri agiklamak suretiyle ilgilenen sirket
calisanlarinin is akitleri derhal ve ihbarsiz olarak feshedilir ve haklarinda su¢ duyurusunda bulunulur.

Aile ve Dostlar

Yarar catigmasina iligkin kurallarin, gereksiz yere, ¢alisanin ailesine ya da 6zel yasantisina miidahale amaci
tasimamasina karsin, aile iiyelerinin ve yakin dostlarin bazi hareketlerinin, ¢alisan agisindan bir yarar
catismasina yol agabilecegi durumlar vardir. Ornegin, tedarikci firmalar ya da potansiyel tedarik¢i firmalar
tarafindan aile bireylerine verilen armaganlarin ya da saglanan diger avantajlarin is amaciyla verildigi kabul
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edilir. Esiniz, akrabaniz ya da yakin bir dostunuz, Netas'a mal ve hizmet satmak isteyen bir kurulusta
calistyorsa ya da boyle bir firma ile dnemli bir yarar iliskisi mevcut ise, ihale silirecinde ya da pazarlik
sirasinda Netag'taki pozisyonunuzun hicbir sekilde etkili olmamasini saglamaniz gerekir. Satinalma isleriyle
dogrudan ilgili iseniz, bu yarar ¢atigsmasini, derhal miidiiriiniize bildirmek zorundasiniz.

Rakip bir firmada ¢alisan bir akrabaniz ya da dostunuz varsa bagli oldugunuz yoneticinin bu durumdan

haberi olmal1 ve bunun yaratabilecegi sorunlari kendisiyle tartismalisiniz. Daha fazla bilgi almak icin Insan
Kaynaklar1 departmanina bagvurabilirsiniz.
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